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EXPLICACION Y FUNCIONAMLENTO DEL PROGRAMA “UN PLAN EN EAMILIA”

Un Plan en Familia es un programa, que pretende ofrecer un amplio abanico de actividades
para que las familias puedan disfrutar los domingos de actividades de ocio y tiempo libre que
enriquezca sus relaciones familiares.

En este programa se podran encontrar actividades relacionadas con el arte, la naturaleza, es-
tilos de vida saludable, deportivas, lidica, excursiones y jmuchas mas cosas!.

Todas las actividades estan disenadas para realizarlas en familia, algunas son gratuitas y otras
tienen coste.

Todas las actividades estan diseiadas para que los nifios y nifias acudan con uno o dos adul-
tos de la misma familia, y tienen tematicas diversas para poder llegar al mayor nimero de
gustos posibles.
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[EN QUE CONSTSTE £1 PROGRAMAT

El programa ofrecera una programacion trimestral, dentro de esta programacién, en funciéon
del domingo que elijamos, nos encontraremos CUATRO tipos distintos de actividades:

1° Domingo de cada mes: TALLERES EN FAMILIA

Los primeros domingos de cada mes, tendremos 3 talleres distintos a elegir. Cada uno de
ellos destinado a un rango de edad concreto, que se indicara en la descripcion. Las tematicas
variadas, arte, juegos, tecnologia, musica, etc...

-Talleres para familias con bebés de 6 a 36 meses.

-Talleres para familias con nifos y/o nifas de 3 a 5 afos (2° ciclo de Educacién Infantil).
-Talleres para familias con nifos y/o nifas de 6 a 14 aios (Educacién Primaria, ESO).
ESTOS TALLERES SERAN GRATUITOS

3° Domingo de cada mes: EXCURSIONES

Los terceros domingos de cada mes... jNOS IREMOS DE EXCURSION!

Realizaremos excursiones con diferentes destinos y actividades diversas, de medio dia o de
dia completo, buscando siempre ofrecer variedad en cada ocasion.

Las familias podran disfrutar de excursiones a la naturaleza, a museos, culturales, de aventura
y todo lo que se nos ocurra para poder tener un dia especial en familia.

ESTAS EXCURSIONES TENDERAN A SER GRATUITAS, PERO EN OCASIONES, IREMOS A DESTI-
NOS ESPECIALES QUE CONLLEVARAN QUE LAS FAMILIAS TENGAN QUE ABONAR UN IMPORTE
POR PARTICIPANTE QUE VENDRA REFLEJADO EN LA WEB.

2°y 4° Domingos de cada mes: CURSOS MONOGRAFICOS
Los cursos monograficos estaran formados de 6 sesiones de 1 hora de duracién cada una de
ellas a lo largo del trimestre.

Las actividades generalmente tendran un caracter lddico-formativo, con tematicas que re-
sulten del interés tanto de mayores como de ninos, que refuercen lazos afectivos, mejoren la
parentalidad positiva, inculcando habitos saludables en las familias y conocimientos de ma-
terias relacionadas con diferentes ambitos de la cultura, la naturaleza, las artes y los habitos
saludables.

PARA PARTICIPAR EN ESTOS CURSOS MONOGRAFICOS, LAS FAMILIAS DEBERAN ABONAR LOS
SIGUIENTES IMPORTES EN FUNCION DEL NUMERO DE PARTICIPANTES DE LA FAMILIA QUE SE
INSCRIBAN EN LA ACTIVIDAD:

FAMILIAS DE 2 MIEMBROS 120,00€
FAMILIAS DE 3 MIEMBROS 150,00€
FAMILIAS DE 4 O MAS MIEMBROS 180,00€
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ACTIVIDADES ESPECIALIZADAS

Las actividades especializadas son de caracter puntual y singular, con contenidos de utilidad
especial para las familias que requieren la implicacién de profesionales especializados en la
materia a impartir.

La duracion de estas actividades serd de 2 horas.

Estas actividades podran desarrollarse en el Centro FIA, o en otras ubicaciones si la tematica
asi lo requiere.

ESTAS ACTIVIDADES TIENE SIEMPRE UN COSTE DE 5€/hora POR PARTICIPANTE (INDEPEN-

DIENTEMENTE DE SI ES ADULTO O NINO). EN ESTAS ACTIVIDADES ES OBLIGATORIO QUE SE
INSCRIBAN, PARTICIPEN Y ACOMPANEN AL MENOS UN ADULTO Y UN NINO.

[COMO ME INSCRIBO EN LAS ACTIVIDADES Y EXCURSTONES DEL PROGRAMA?

En de la pagina web del Ayuntamiento, en el apartado de la Concejalia de Familia, Infanciay
Juventud, encontraréis un enlace que os guiara para llegar al formulario de inscripcion de la
actividad o excursion en la que querias inscribiros.

También podréis realizar el abono de aquellas actividades que asi lo requieran en la propia
aplicacion.

Todos las gestiones necesarias para participar en las actividades se podran realizar a través
del aplicativo.

[COMO ME INFORMO DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMAT

Podras informarte e inscribirte en las actividades del programa en https://infancia.ayto-alca-
ladehenares.es/un-plan-en-familia/.

Y si tienes alguna duda, puedes llamarnos al teléfono 643 940 263 de lunes a viernes de 9:00

a 14:00 h o ponerte en contacto con nosotros por correo electrénico en el correo:
actividadesenfamilia@ayto-alcaladehenares.es
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REGLAS DEL PROGRAMA:

NORMAS PARA ACTIVIDADES Y EXCURSIONES:

-A aquellas familias que estando inscritas en actividades o excursiones, no asistan a la acti-
vidad reservada sin aviso de al menos 48 horas de antelacion, se las penalizara, impidiendo
que durante el siguiente mes puedan participar en actividades o excursiones, si justifican
0 avisan su baja con antelacién suficiente para poder usar dicha plaza por otra familia que
este en lista de espera, o el motivo de la falta de asistencia fuera de fuerza mayor, no existira
penalizacion.

EXCURSIONES:

Se informa que, cuando una familia esté inscrita en una excursion durante un trimestre, po-
dran apuntarse a las excursiones para el siguiente trimestre si lo desean, pero, de manera
automatica, pasaran a lista de espera y solo podran asistir a la excursién en caso de no com-
pletarse el aforo o de existir bajas, las plazas que queden libres se asignaran por orden de
inscripcion.

De esta manera garantizaremos la rotacién en las excursiones de grupos familiares distintos
cada trimestre, a no ser que el aforo no se complete, en cuyo caso podran repetir.

Pasado ese trimestre, tendran nuevamente el mismo derecho de participacion.

Criterios de devolucion de los importes abonados con las inscripciones en actividades espe-
ciales o excursiones con coste.

En el momento de la inscripcion para las actividades especiales y en aquellas excursiones
que tienen algin coste para las familias, se les requerira el abono de un importe para poder
participar en ellas.

En ocasiones, habra circunstancias en las que las familias tengan la necesidad o el deseo de
querer anular sus plazas y con ello se creara la necesidad de devolver el importe abonado.

Para esas ocasiones, el sistema que regira estas devoluciones sera el siguiente:

Si por cualquier motivo ajeno al servicio de ocio y tiempo libre familiar, se solicita la baja en
los mismos, las condiciones seran las siguientes:

-Se solicitara la baja en la actividad y devolucién del abono realizado enviando su soli-
citud siempre por correo electronico a actividadesenfamilia@ayto-alcaladehenares.es,
si la baja se comunica por cualquier otro medio no tendra validez.

-Se devolvera el 100 % del importe abonado si el aviso de baja llega al correo 15 dias
naturales(contados desde el dia siguiente a la recepcién del correo) antes del comienzo
de la actividad.

-Se devolvera el 50% del importe abonado si el aviso de baja llega al correo hasta 7
dias naturales (contados desde el dia siguiente a la recepcion del correo) antes del co-
mienzo de la actividad, pasado este plazo no se hara ninguna devolucion.

!OM [ N ALCALA DE HENARES

EDUCACION Y 0¢I0 Y E AYUNTAMIENTO

(©)
e

£ COMUNICACION



UNY BN SN

-Cualquier consulta podra ser resuelta en horario laboral en el teléfono 643 940 263.

-Si la actividad no se realiza por falta de participantes o circunstancia de fuerza ma-
yor, se devolvera a la familia participante la totalidad del importe abonado, dentro de
siguientes los cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente a la comunicacion
de dicha cancelacién, que se realizarad siempre por correo electrénico desde el correo
actividadesenfamilia@ayto-alcaladehenares.es

-Si la actividad no se realiza por la familia participante por circunstancia de fuerza ma-
yor justificada mediante justificante o certificado emitido por profesional competente,
se devolvera a la familia participante la totalidad del importe abonado, dentro de si-
guientes los cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente a la comunicacién de
dicha cancelacion.
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